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POLITICA DE PRIVACIDAD UNIVERSIDAD SAN FRANCISCO DE QUITO USFQ

La Universidad San Francisco de Quito USFQ (en adelante “USFQ”) ha redactado esta Politica de
Privacidad para informarle con detalle y transparencia sobre las circunstancias y condiciones de
los tratamientos de datos de cardcter personal que efectla, asi como de los derechos que le
asisten como interesado.

El presente instrumento sera aplicable a todo tratamiento de datos personales de los siguientes
titulares:

Estudiantes.

Padres de familia.

Representantes legales y financieros de los estudiantes.

Apoderados Econdmicos.

ALUMNI

Terceros con los que la USFQ establezca o mantenga una relacion de oferta o prestacién
de servicios, entre otras.
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En adelante, para una mejor comprension de la politica se llamara “Contratantes” a los siguientes
titulares: estudiantes, padres de familia, representantes legales de los estudiantes, apoderados
econémicos y ALUMNI.

Debe leer con atencidn esta Politica de Privacidad, que ha sido redactada de forma clara y sencilla,
para facilitar su comprensién, y permitirle determinar libre y voluntariamente si desea facilitar
sus datos personales a la Universidad, o no.

¢Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?

La USFQ, conforme a lo establecido en la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales vy al
Reglamento a la ley es el responsable del tratamiento de los datos personales objeto de este
instrumento.

La informacién de contacto de la USFQ es la siguiente:

e Domicilio Social: Av. Diego de Robles & Via Interoceanica.

e Teléfono: (+593 2) 297 1700

e Fax: (+593 2) 289 0070

e P.0.BOX: 170901

e e-mail a efectos de comunicaciones relacionadas con proteccién de datos@usfg.edu.ec

¢Quién es el Delegado de Proteccién de Datos?

La USFQ ha designado un Delegado de Proteccién de Datos (Data Protection Officer, DPO). EI DPO
es un especialista independiente que vela porque se cumpla la normativa vigente de proteccién
de datos en la USFQy se respeten los derechos y libertades de las personas en este dmbito. Puede
ponerse en contacto con el DPO para consultar dudas sobre proteccion de datos, ejercer sus
derechos o transmitir a la Universidad sus sugerencias.

Para ello, puede enviarle un correo electrénico a la direccién de e-mail datos@usfg.edu.ec.

¢Cudles son las medidas de seguridad?

La USFQ tratara los datos del Usuario de forma absolutamente confidencial y guardando el
preceptivo deber de secreto respecto de los mismos, de conformidad con lo previsto en la
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normativa de aplicacién, adoptando al efecto las medidas de indole técnicas y organizativas
necesarias que garanticen la seguridad de sus datos y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento
0 acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos
almacenados y los riesgos a los que estan expuestos.

¢Por qué necesitamos los datos de tus padres y/o tutores?

Durante los procesos de admisién y matricula, te pediremos que respondas a algunas preguntas
sobre tu entorno familiar que son requeridas por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte,
SENESCYT, CACES y CES con fines estadisticos. Esta informacion debe facilitarse de forma
obligatoria. También necesitamos los datos de contacto de tus padres o tutores para gestionar
adecuadamente tu matricula cuando sea el caso (por ejemplo, proceder al cobro de las tasas
académicas) y contactar con ellos en caso de emergencia y para reportes académicos. De manera
opcional, les pediremos también que nos hagan saber si estdn interesados en recibir informacién,
participar o colaborar en las actividades de las instituciones del entorno de la Universidad citadas
anteriormente. Si eres tu quien incluye sus datos en los formularios, debes informarles de estas
cldusulas de proteccion de datos y, cuando sea el caso, de obtener su consentimiento.

éCudles son las responsabilidades que tengo como usuario?

El Usuario debera:

e (Garantiza ser mayor de 16 afios y que los datos que facilita a la USFQ son verdaderos,
exactos, completos y actualizados. A estos efectos, el Usuario responde de la veracidad de
todos los datos que comunique y mantendra convenientemente actualizada la informacion
facilitada, de tal forma que responda a su situacion real.

e En caso de que facilite datos de terceros, garantiza que ha informado a los terceros de los
que facilite sus datos, de los aspectos contenidos en este documento. Asimismo, garantiza
gue ha obtenido su autorizacién para facilitar sus datos a la USFQ para los fines sefialados.

e Sera responsable de las informaciones falsas o inexactas que proporcione a través del Sitio
Web vy de los dafios y perjuicios, directos o indirectos, que ello cause a la Universidad o a
terceros.

éCémo recogen mis datos personales?

Los datos que tratara la USFQ serdn obtenidos de las siguientes fuentes:

1. Directamente de los titulares para la solicitud y el mantenimiento de la relacion
contractual a través de cualquier canal (fisico o digital).

2. Cuando estos son generados a consecuencia de dicha relacion.

De bases de datos de acceso publico publicos o privados.

4. De terceras empresas indicadas en la presente politica que utilizamos para llevar a cabo
la ejecucion de la prestacidon de servicios educativos o que utilizamos para gestionar la
solicitud de ingreso a la universidad.

5. De instituciones publicas nacionales y extranjeras cuando exista una obligacién legal.
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Cuando el contratante entregue datos sobre terceros, presentados en caso de menores o de
quien asuma los pagos por los servicios contratados, estos seran tratados dentro de la gestién de
la solicitud y para el mantenimiento de la relacién contractual cuando este se inicie.

Al aceptar las presentes condiciones sobre el tratamiento de datos personales, consiente este
tratamiento, declara que son exactos y que ha procedido a informar a estos terceros de su
contenido y de los correspondientes derechos que en materia de Proteccidn de Datos les asisten.



No obstante, lo anterior, la USFQ pondra todos sus esfuerzos en actuar debidamente en relacion
con el tratamiento de dichos terceros.

Asimismo, los datos personales de los contratantes podrdn ser obtenidos a través de terceras
fuentes, debidamente legitimados, como empresas calificadoras de riesgo, fotdgrafos,
proveedores de sistemas informaticos, proveedores de servicios médicos, ALUMNI, entre otros,
notificandole sobre el origen de los datos de manera oportuna, dando expreso cumplimiento con
lo establecido en la norma de proteccién de datos personales.

El contratante reconoce que la informacién proporcionada es completa, correcta, actualizada y
en caso de proporcionar informacién de terceros, tales como pero no limitados a sus
representados, reconoce que previamente obtuvo el consentimiento de estos para compartir sus
Datos Personales y sensibles con el responsable.

¢Qué datos personales estan siendo tratados?

DATOS PERSONALES NO SENSIBLES DE CONTRATANTES.

L Datos identificativos: como, por ejemplo: nombres, apellidos, nimero de cédula,
RUC, imagen, firma fisica o electrdnica, pasaporte, entre otros.

L Datos de contacto: como, por ejemplo: correo electronico, teléfono fijo, teléfono
celular, direccién del domicilio y laboral, entre otros.

. Datos relativos a caracteristicas personales: como, por ejemplo: estado civil, datos

de tus familiares, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, edad, sexo, nacionalidad,
nombre de padre, madre, hijos, conyuge, entre otros.

L Datos de circunstancias: como, por ejemplo: caracteristicas de alojamiento,
vivienda, situacién familiar, propiedades, posesiones, aficiones y estilos de vida,
pertenencias a clubes y asociaciones, licencias, permisos y autorizaciones, entre

otros.

L Datos profesionales: como, por ejemplo: cargo de trabajo, referencias laborales,
formaciones, titulaciones, entre otros.

L Datos econdmicos y financieros: como, por ejemplo: datos de cuenta bancaria,
datos de tu tarjeta de crédito/debido, entre otros.

L Informacién contractual: como, por ejemplo: datos derivados de los productos y

servicios contratados.

CATEGORIAS ESPECIALES DE DATOS DE CONTRATANTES:

. Datos sensibles: como, por ejemplo: etnia, identidad cultural, pasado judicial,
condicion migratoria, datos genéticos y datos biométricos como huellas dactilares,

. Datos de salud: como, por ejemplo: enfermedades, discapacidades, examenes
médicos, afecciones entre otros.

. Habitos personales: como, por ejemplo: nivel de ingresos, deudas entre otros.

. Datos relacionados a procesos o procedimientos judiciales, administrativos o de
resolucion alternativa de conflictos.

. Datos de nifias/os y adolescentes (menores de edad): como, por ejemplo:

estudiantes que ingresan a la USFQ antes de cumplir 18 afios, o estudiantes que adn
cursan colegio y participan en las Olimpiadas que realiza la USFQ para obtener becas
y poder estudiar la Universidad, o para el tratamiento de solicitud y renovacién de
asistencia financiera al conocer sobre las cargas con los que cuentan los padres de
familia.



. Datos de estudiantes con discapacidad y de sus sustitutos relativos a la
discapacidad: como, por ejemplo: al tratar datos de personas con discapacidad en
el drea de admision para realizar el examen de admision que ofrece la USFQ, o, al
reportar datos de personas con dispacidad a la oficina de necesidades especiales
para la respectiva organizaciéon de aulas.

éCémo y por qué estan siendo tratados mis datos personales?

Tratamiento de datos de contratantes:

La USFQ tratara los datos personales con las siguientes finalidades y bases de legitimacién:

Sobre la base de cumplimiento de las obligaciones precontractuales:

o Para la solicitud de prueba de admisién: La USFQ tratara tus datos personales con la
finalidad de realizar la gestion de la prueba de admisidon solicitada. Sus datos podran ser
comunicados a las Administraciones Publicas, en caso de que resulte necesario para dar
cumplimiento a una obligacién legal.

Sobre la base de cumplimiento de las obligaciones contractuales:
o Para la gestidn académica: La USFQ tratara datos personales del Contratante y de su
representado para la realizacion de la gestién de las pruebas de admisién solicitadas a la
universidad, con base a la aplicacion de medidas precontractuales.

. Para la formalizacidn, desarrollo y ejecucion del contrato de prestacidon de servicios
estudiantiles: La USFQ utilizarad los Datos Personales del contratante y de su representado en
caso de que existan menores de edad, para el mantenimiento, desarrollo y ejecucion de la
relacién contractual. Asi, la USFQ tratara los Datos Personales del contratante y de su
representado, entre otros, para valorar y establecer el ingreso y mantenimiento del contrato de
prestacion de servicios estudiantiles al hijo, representado para que este realice sus estudios
dentro de la USFQ, esto implica también el envio de sus datos, asi como los de su representado a
nuestros distintos socios o aliados con los cuales cumplimos el objeto del contrato descrito
anteriormente.

. Para el proceso de matriculacién dentro de la USFQ: Se trataran los Datos Personales
del Contratante y de su representado para determinar la aceptacidon y matriculacion del
representado dentro de la universidad. A la vez esta actividad implica la creacién de un perfil del
contratante y de su representado con la intencidon de analizar los criterios de admision a la
Universidad y la asistencia o soporte para el proceso de matriculacién.

Adicionalmente, la USFQ tratard tus datos personales para la prestacion de los servicios
administrativos y financieros inherentes.

. Para la evaluacién de las solicitudes de becas: La USFQ, como parte de sus servicios,
utilizard los datos personales del contratante y los de su representado para gestionar su solicitud
de becas dentro de la Universidad, esta actividad implica la creacion de un perfil para analizar su
solicitud.

. Para la gestidon de notificaciones de incidentes: La USFQ necesita tratar los Datos
Personales del Contratante y de su representado, con el objetivo de comunicar incidentes
relacionados con aspectos disciplinarios, académicos, de salud, de localizacién entre otros
cuando sea necesario o haya sido acordando mediante un contrato.

. Para la gestion de actividades dentro de la Universidad: La USFQ utiliza los datos
personales de los contrates y sus representados con el fin de gestionar y proporcionar



informacion relacionada a las actividades y programas realizados dentro de la Universidad, esto
implica la realizacién de actividades de integracion, programas culturales, intercambios, reunion
con maestros, capacitaciones, eventos culturales, manejo de sistemas académicos de registro y
distintas oficinas de servicios adminsitrativos y académicos.

. Para la gestidn de actividades financieras: La USFQ utiliza los datos personales de los
contratantes y sus representados con el fin de realizar el proceso de facturacién, cobro,
devolucidn, actualizacién de datos crediticios, gestion de cartera entre otros. Para la realizacién
de este tratamiento, y en base a lo dispuesto en las designaciones contractuales, la USFQ utilizara
los datos de los apoderados econémicos determinados por los representantes legales, para la
realizacion de estas actividades.

. Para autorizar el ingreso, salida dentro de las instalaciones: La USFQ utiliza tus datos
personales y los de tu representado con el fin de aprobar el ingreso y salida de vehiculos o
personas a las instalaciones fisicas de la universidad. Este tratamiento también implica la
autorizacion para que terceros sefialados por el contratante recojan dentro de las instalaciones a
estudiantes.

Ademas de lo anterior, la USFQ podra llevar a cabo otros tratamientos de los Datos Personales
en cuyo caso el Contratante recibird la informacién necesaria en relacién con dichos tratamientos
y la USFQ solicitara su consentimiento si asi resulta necesario.

. Para el servicio de Consejeria Psicolédgica: La USFQ utiliza tus datos personales para
brindarte el servicio de Consejeria Psicoldgica en el que se manejan problemas emocionales de
los estudiantes y brindara las herramientas adecuadas para el alumno.

. Para los servicios que brinda la Oficina de Programas Internacionales: La USFQ tratara
tus datos personales para los servicios que brinda la Oficina de Programas Internacionales (OPI)
con el fin de proporcionar a los estudiantes una experiencia de inmersion cultural y linglistica.
Uno de los ejemplos de los programas que ofrece la USFQ es el Programa de Familias Anfitrionas.
Para tu seguridad, las familias anfitrionas son investigadas y cuidadosamente seleccionadas por
OPI, o el Programa de las Visitas al Campus de Extensién de Galdapagos de la USFQ a la Isla San
Cristébal; entre otros ejemplos.

. Gestion ALUMI: La USFQ, tratara tus datos personales para dar seguimiento a graduados
tanto de pregrado como de posgrado. Realizamos actividades relacionadas con: una
comunicacién eficaz, la actualizacién profesional, la gestién de alianzas y beneficios, la
organizacion de eventos y cursos, donaciones, encuestas y estadisticas, convenios con empresas
para apoyo laboral, oportunidad de becas y asesoria en maestrias en el exterior, eventos de
integracion profesional y networking.

. Procesos de estudiantes: La USFQ tratard tus datos personales con la finalidad de
proporcionarte servicios docentes de apertura y gestién de expedientes, orientacion académica
y psicopedagodgica, asi como gestionar la confeccién del carnet de estudiante, con base en el
cumplimiento de la relacién contractual. Los datos seran conservados durante la ejecucion de la
relacién contractual y en su caso durante el plazo de prescripcién de las acciones legales.

. Servicio biblioteca: La USFQ tratara tus datos personales con la finalidad de consulta,
préstamo y devolucién de material bibliografico y documental. Asi también, utilizard tus datos
personales para gestionar los diferentes mddulos con los que contamos en la biblioteca y para
conocer como los recursos de la USFQ estan siendo utilizados de la forma adecuada para la toma
de decisiones.

Sobre la base del cumplimiento de una obligacién legal aplicable a la USFQ

. Para el cumplimiento de obligaciones que le correspondan a la USFQ: La USFQ podra
tratar los Datos Personales del contratante y su representado para cumplir con determinadas



obligaciones establecidas legalmente. Entre otras, la USFQ tratara los Datos Personales con el fin
de cumplir con las obligaciones establecidas en la normativa relativa a: educacion y la normativa
en materia de proteccion de datos de caracter personal vigente, entre otras aplicables y exigibles
a la USFQ.

. Para gestionar la realizacidn de las practicas profesionales o académicas: La USFQ
tratara tus datos personales con la finalidad de gestionar la realizacién de practicas profesionales
0 académicas con base en la ejecucion de una obligacién legal. Los datos serdan conservados
durante el plazo de la prescripcion de las acciones legales.

Sobre la base del consentimiento libre, informado, inequivoco y especifico:

. Para el andlisis de datos, registro de datos y la elaboracidn de perfiles: La USFQ trata
los Datos Personales del Contratante y de su representado, incluyendo sus datos de salud y
antecedentes penales, cuyo tratamiento es consentido explicitamente, con el objetivo de que la
USFQ analice sus solicitudes de ingreso, becas, asi como para el analisis comercial. Para ello, la
USFQ llevara a cabo un analisis de sus intereses y necesidades para poder, entre otros, ofrecer
informacién adaptada a las caracteristicas especificas de cada Contratante y/o Beneficiario,
mejorar los productos y servicios ofrecidos, atender mejor sus expectativas y mejorar su grado
de satisfaccion como Contratante. Esto significa que la USFQ podra utilizar procedimientos
automatizados de analisis para reconocer sus intereses y necesidades basandose en el tipo de
interaccién del Contratante con la USFQ vy asi hacerle llegar informacion personalizada con
indicaciones y consejos, entre otros.

Aun por ello, es relevante recordar que no se podran tratar datos sensibles o datos adolescentes,
mayores de quince (15) afios y menores de dieciocho (18) afios, a menos que se cuente con la
autorizacion expresa del titular o de su representante legal; o, cuando, dicho tratamiento esté
destinado a salvaguardar un interés publico esencial, el cual se evalle en atencién a los
estandares internacionales de derechos humanos, y como minimo satisfaga los criterios de
legalidad, proporcionalidad y necesidad, y ademas incluya salvaguardas especificas para proteger
los derechos fundamentales de los interesados.

. Para el envio de comunicaciones comerciales por cualquier canal: incluido, pero no
limitado, por via electrénica. La USFQ tratard tus Datos Personales para informarte y asesorarte
de forma personalizada, teniendo en cuenta tus intereses y necesidades particulares en los
productos y servicios de la USFQ.

Asi, la USFQ tratara los Datos Personales del Contratante para realizar el envio de comunicaciones
comerciales, relacionadas con los servicios de la Universidad, por cualquier via, incluyendo via
electrénica, sobre ofertas personalizadas que respondan a sus intereses.

. Para el tratamiento de Imagen: El Contratante y/o su representante podran autorizar a
la USFQ, a la obtencién y uso de las Imagenes con fines de publicidad y promocién de la labor
formativa prestada por la universidad. Asimismo, los videos y fotografias captados podran ser
comunicados a través de la pagina web, redes sociales o cualquier otro medio de comunicacién
de la USFQ.

Sobre la base del interés legitimo:

. Para garantizar la seguridad de los servicios de la Web, la informacién y la red, asi
como el normal funcionamiento de la misma, la USFQ tratara sus datos personales con la
finalidad de garantizar la seguridad de la informaciéon y de la red, asi como su normal
funcionamiento.



Ademas de lo anterior, la USFQ podra llevar a cabo otros tratamientos de los Datos Personales
en cuyo caso el Solicitante y/o Contratante y/o Beneficiario recibira la informacién necesaria en
relacién a dichos tratamientos y la USFQ solicitara su consentimiento si asi resulta necesario.

Para realizar encuestas de calidad y satisfaccién, la USFQ tratara sus datos personales con
la finalidad de realizar encuestas de calidad vy satisfaccion para determinar si es que los
estudiantes o profesores se encuentran satisfechos de las actividades y servicios que preste la
USFQ. Por ejemplo: las encuestas para determinar la compatibilidad para determinar la
compatibilidad en proyectos de investigacién o las encuestas de sustentabilidad logistica o las
que realiza el Learning Center para conocer sobre la satisfaccién de los usuarios; entre otros
ejemplos.

Para elaborar un perfil comercial, la USFQ tratara tus datos personales para elaborar un
perfil comercial con base en la informacidn proporcionada por ti a fin de enviarte comunicaciones
comerciales que puedan resultar de tu interés.

éQuiénes pueden acceder a sus datos personales?

La USFQ, Unicamente compartira con terceros los datos personales del Contratante y de su
representado si existen funciones legitimas del responsable y del destinatario, cuando la
transferencia se encuentre configurada dentro de una de las causales de legitimidad establecidas
la Ley Orgdnica de Proteccidon de Datos Personales y el reglamento a la ley, cuando exista un
fundamento juridico para ello o en todos aquellos casos en que nos ha otorgado su
consentimiento. Se entenderd que existe un fundamento juridico para realizar tales
comunicaciones cuando una norma juridica obligue a la comunicacién o esta resulte necesaria
para la prestacién del servicio contratado.

Entre estos destinatarios se encontraran, los siguientes junto a la base de legitimacion que los
sustenta:

. Entidades del sector publico competentes y autoridades de control nacionales que
tengan la facultad de solicitar informacién sobre sus datos tales como Ministerio de
Educacion, CACES, CES, SENECYT, Servicio de Rentas Internas, IESS, Jueces vy
Tribunales, Fiscalia General del Estado, Policia Nacional, Superintendencia de
Proteccion de Datos, entre otras: base de legitimacién: obligacién legal.

L Auditores externos en cumplimiento de obligaciones contractuales y legales
aplicables a la USFQ: base de legitimacién: obligacién contractual.
L Asimismo, se informa que la USFQ y demas prestadores de servicios de pago, asi

como los propios sistemas de pago y prestadores de servicios tecnoldgicos
relacionados a los que se transmitan los datos para llevar a cabo cada transaccién,
pueden estar obligados por la legislacion del Ecuatoriana a facilitar informacion sobre
transacciones dinerarias a las autoridades u organismos de control, en el marco de la
lucha contra los delitos de lavado de activos, omision de control de lavado de activos,
terrorismo, financiacion del terrorismo, delincuencia organizada y otro tipo de delitos
gue generan recursos econdomicos que pueden ser objeto de lavado de activos:

o Universidades publicas y privadas, nacionales y extranjeras: base de legitimacidn:
obligacién contractual.
L Brokers, empresas prestadoras de servicios de aseguramiento, empresas con las que

los aseguradores tengan convenios para la ejecucion de sus actividades: base de
legitimacién: obligacién contractual.

L Empresas prestadoras de servicios de software nacionales y extranjeras que generen
y mantengan la estructura digital de la Universidad: base de legitimacidn: obligacién
contractual.



. Proveedores relacionados a actividades de la universidad, como proveedores de
cafeteria, de servicio de transporte, evaluadoras de riesgo, proveedores de gestion
de cobranza, proveedores de gestiones culturales, deportivas y académicas: base de
legitimacioén: obligacién contractual.

. Redes sociales, entre estas Meta (Facebook, Instagram, WhatsApp), Tik Tok entre
otras: base de legitimacidn: consentimiento.
. Para ceder Datos Personales a terceras empresas: La USFQ podrd ceder los Datos

Personales del Contratante y de su representado a cualquier otra entidad con la que
establezcan vinculos de colaboracién, cooperacién, alianzas estratégicas o
sociedades comerciales para la efectividad de las relaciones contractuales con el
contratante y su representado. Para mayor detalle, las categorias de destinatarios
gue recibiran los Datos Personales del Contratante y su representado se encuentran
identificadas en la seccion “Quienes podran acceder a tus Datos Personales” y entre
ellas constan otras entidades como brokers, aseguradoras, centros médicos,
proveedores de servicios de transporte, proveedores de servicios tecnoldgicos entre
otros: base de legitimacién: obligacién contractual:

Si compartimos su Informacidn Personal, nos aseguraremos de que exista la proteccion adecuada
para proteger su informacién personal de acuerdo con la Ley Orgdnica de Proteccién de Datos
Personales y el reglamento a la ley.

Finalmente, le informamos que la USFQ utiliza los servicios de terceras empresas para poder
prestar los servicios para el Contratante, para lo cual dichos terceros podran tener que acceder a
datos personales. Dichas empresas proveedoras podran clasificarse en las siguientes categorias:
proveedores de servicios tecnoldgicos e informaticos, empresas de seguridad, empresas de
mensajeria, servicios de atencion y emision de llamadas telefénicas, empresas de gestion y
mantenimiento de sistemas, infraestructuras e inmuebles, servicios logisticos, servicios de
tasacioén, servicios de gestion de cobro y recuperacion de cartera por cuenta de terceros,
proveedores de servicio de medios de pago, proveedores de servicios de facturacién electrdnica,
entidades bancarias o financieras, servicios de asesoramiento juridico y tributario, agencias de
publicidad y de servicios de marketing y comunicacién asi como servicios profesionales generales.

La relacion anterior se facilita a titulo de ejemplo pudiendo la USFQ utilizar servicios de empresas
pertenecientes a otros sectores de actividad para poder prestar servicios de calidad. La USFQ
velard por el correcto tratamiento de los datos personales por parte de dichos proveedores de
servicios.

Una vez que se haya cumplido la prestacién contractual, los datos personales deberan ser
destruidos o devueltos a la USFQ bajo la supervision de la autoridad de protecciéon de datos
personales. Asimismo, las terceras empresas seran responsable de las infracciones derivadas del
incumplimiento de las condiciones “de tratamiento de datos personales” establecidas en la Ley
Organica de Proteccién de Datos Personales y el reglamento a la ley.

Toda transferencia de sus datos personales fuera del Ecuador se realizard conforme a la
normativa vigente y a las disposiciones que en su momento emita la Superintendencia de
Proteccion de Datos.

¢Qué cesiones de datos realizamos?

Para ceder Datos Personales a terceras empresas: La USFQ podra ceder los Datos Personales
del Contratante y de su representado a cualquier otra entidad con la que establezcan vinculos de
colaboracion, cooperacion, alianzas estratégicas o sociedades comerciales para la efectividad de
las relaciones contractuales con el contratante y su representado. Para mayor detalle, las



categorias de destinatarios que recibiran los Datos Personales del Contratante y su representado
se encuentran identificadas en la seccion “Quienes podran acceder a tus Datos Personales” y
entre ellas constan otras entidades como brokers, aseguradoras, centros médicos, proveedores
de servicios de transporte, proveedores de servicios tecnoldgicos entre otros.

¢Qué derechos tengo sobre mis datos personales y cémo puedo ejercerlos?

El Contratante y su representado podran ejercer los siguientes derechos en relacion con el
tratamiento de sus datos personales:

. Le proporcionemos mas detalles sobre el uso que hacemos de sus datos.

. Le proporcionemos una copia de los datos personales que nos ha proporcionado en
los lineamientos de la LOPDP.

L Actualizaremos cualquier dato que haya modificado o que haya cambiado vy

rectificaremos cualquier inexactitud en los datos personales que tratamos en los
lineamientos de la LOPDP.

. Eliminemos cualesquiera datos personales que ya no tengamos un fundamento legal
para utilizar.

. Cuando el tratamiento se base en el consentimiento, retirar su consentimiento para
gue dejemos de realizar ese tratamiento concreto.

L Oponerse a cualquier tratamiento basado en el interés legitimo cuando 1) No se

afecten derechos vy libertades fundamentales de terceros, la ley se lo permita y no se
trate de informacion publica, de interés publico o cuyo tratamiento estd ordenado
por la ley. 2) El tratamiento de datos personales tenga por objeto la mercadotecnia
directa; el interesado tendra derecho a oponerse en todo momento al tratamiento
de los datos personales que le conciernan, incluida la elaboracion de perfiles; en cuyo
caso los datos personales dejaran de ser tratados para dichos fines. 3) Cuando no sea
necesario su consentimiento para el tratamiento por la concurrencia de un interés
legitimo, previsto en el articulo 7, y se justifique en una situacién concreta personal
del titular, si una ley no dispone lo contrario, salvo que nuestras razones para el
tratamiento superen cualquier perjuicio a sus derechos de proteccidn de datos.

. Suspender el tratamiento de sus datos mientras en estas situaciones: 1) Cuando el
titular impugne la exactitud de los datos personales, mientras el responsable verifica
la exactitud; 2) El tratamiento sea ilicito y el interesado se oponga a la supresion de
los datos personales y solicite la limitacion de su uso; 3) El responsable ya no necesite
los datos personales para los fines del tratamiento, pero el interesado los necesite
para formular, el ejercicio o la defensa de reclamaciones; y 4) Cuando el interesado
se haya opuesto al tratamiento.

o La portabilidad de sus datos en un formato compatible, actualizado, estructurado,
comun, interoperable y de lectura mecanica, preservando sus caracteristicas; o a
transmitirlos a otros responsables en los lineamientos de la LOPDP.

L No ser sujeto de decisiones total o parcialmente automatizadas, incluida la
elaboracién de perfiles, que produzcan efectos juridicos en él o que atenten contra
sus derechos y libertades fundamentales.

El ejercicio de estos derechos esta sujeto a ciertas excepciones, en algunos casos establecidas en
la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales, para salvaguardar el interés publico (p. €j.,
prevenir o detectar un acto ilicito) y los intereses de la USFQ. Si ejerce alguno de estos derechos,
se verificara la legitimidad de la solicitud y recibird una respuesta en el plazo de hasta quince (15)
dias.

Si no estd satisfecho con el uso que se hace de su informacién personal o de la respuesta que ha
recibido al ejercer sus derechos, tiene derecho a presentar una queja ante la Autoridad de



Proteccion de Datos Personales, a través de la direccion web habilitada para el efecto:
https://www.registrospublicos.gob.ec/

Asimismo, podras solicitar la revocacién del consentimiento otorgado para el tratamiento de sus
datos.

Para ejercer los indicados derechos o plantear cualquier cuestion relativa al tratamiento de los
datos personales, el Contratante o su representado en los casos pertinentes, debe dirigirse a la
USFQ por medio de los siguientes canales:

e Fisico: por solicitud dirigida al delegado de Proteccién de datos, dentro de la USFQ.
e Digital, mediante correo electronico dirigido a datos@usfg.edu.ec, acreditando su
identidad.

¢Cémo protegen mis datos personales?

Debido a que la USFQ respeta su privacidad y valora tu confianza, las Unicas personas a las que
les proveemos con acceso a sus datos personales del contratante o de su representado, son
aquellas que necesitan utilizarla a fin de poder proporcionarle nuestros productos y/o servicios,
o para llevar a cabo otras actividades descritas en este Aviso de Proteccién de Datos Personales.

Nosotros utilizamos medidas de seguridad técnicas, organizativas, administrativas y juridicas para
proteger la seguridad, asi como la confidencialidad, integridad y disponibilidad de sus datos
personales. Estas medidas han sido implementadas para proteger tu Informacién Personal contra
el acceso, revelacién, uso y modificacion no autorizados y son revisadas y probadas
periddicamente

¢Quién controla o supervisa su cumplimiento?

En este caso, el Delegado de proteccion de datos, como el encargado de velar y supervisar el
cumplimiento normativo y el tratamiento de los datos, y de cooperar con la Autoridad de
Proteccion de Datos Personales, sirviendo como punto de contacto entre esta y la USFQ.

El contratante o su representado en los casos pertinentes podran presentar una reclamacion ante
la Autoridad de Proteccién de Datos a través de los medios que esta haya habilitado para el
efecto.

¢Cuanto tiempo conservaremos tus datos?

La USFQ considera distintos plazos de conservacién segln el tipo de tratamiento de datos
personales que se refiera y que la norma que lo regule.

Los datos personales tratados se conservaran mientras sean necesarios para la oferta o
prestacion del servicio y, en su caso, durante el plazo de prescripcion de las acciones legales, para
satisfacer alguna de las finalidades de tratamiento indicadas en este documento o mientras el
Contratante o su representado no se opongan al tratamiento o retiren su consentimiento, cuando
este Ultimo ocurra, los datos seran eliminados, lo que implica su bloqueo, a menos que exista una
obligacién legal de conservacion.

Para determinar el plazo segun la obligacidn legal de conservacion, a modo ejemplificativo, mas
no taxativo o limitativo, se podrd establecer las obligaciones tributarias de la Universidad por las
que conservamos tus datos por 10 afios segun la Ley de Régimen Tributario Interno.

Los datos que nos entregues para la celebracién del contrato de prestacion de servicios
educativos, en base a lo establecido en la legislacion que regula nuestra actividad, incluso para a
finalidad de cumplimiento de norma tributaria, asi como para cumplimiento de obligaciones o
normativa emitida por otras autoridades de control, judiciales, etc.


https://www.registrospublicos.gob.ec/

Los datos recabados para celebrar el contrato de seguro, y el resto que se origen durante el
mantenimiento de dichas relaciones comerciales, se bloqueardn cuando dejen de requerirse para
la finalidad para la que se recogieron uno supondra que tus datos serdn conservados Unicamente
a disposicion de las autoridades de control, autoridades judiciales, policia nacional, entre otros,
para la atencién por parte de esta entidad de las posibles responsabilidades nacidas del
tratamiento, durante el plazo de prescripcién de éstas.

Ademas, podremos conservar tus datos personales para el analisis de riesgo, hasta por 10 afios,
tras terminar la prestacion de un servicio previamente contratado.

En nuestros canales digitales, sitios web o aplicativos moviles, los plazos adicionales podran estar
determinados en las Politicas de Cookies, por lo que lo instamos a revisarlos de manera
singularizada.

Transcurridos dichos plazos, cesard el tratamiento y se procedera conforme a los establecido en
la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales y en el reglamento a la ley.

¢Cuando se actualiza esta politica?

Para consultar cualquier modificacion al presente Aviso de Privacidad Integral le recomendamos
visitar con frecuencia nuestro sitio web www.usfq.edu.ec, en la seccion Politica de privacidad.

Ultima actualizacién:noviembre 2023.



