Por Maria Dolores Idrovo
(mdidrovo@gmail.com)

Qué pasa con los profesores

cuando las cosas cambian? Ge-
neralmente, la primera reaccién
podria ser de rechazo a lo nuevo,
alo desconocido, a salir de la zona
de confort, més aun si ya tienen
muchos afios de experiencia en el
aulay “todo ha funcionado bien”.

;Por qué no vemos los cambios
como una oportunidad de trans-
formacion? ;Por qué en lugar de
generar una resistencia a lo nue-
vo, lo aprovechamos para actua-
lizarnos, para que nuestras clases
sean mdas dindmicas, para tomar

estas nuevas tecnologias y avan-
ces como recursos que contribu-
yen a la formacién de nuestros
estudiantes?

Este es el caso de OpenAl y Chat-
GPT (herramientas digitales basa-
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das en inteligencia artificial). En
lugar de generarnos temor, por
qué no promover que nuestros es-
tudiantes la utilicen.

De esta forma, le sacamos prove-
cho académico. Uno de los princi-
pales errores en el que caemos ge-
neralmente con los estudiantes es
el de prohibirles el uso de aquello
que desconocemos. La solucién
no esta en la prohibicién, puesto
que esta puede derivar hacia el
fraude, sino en educar para saber
céomo hacer uso de estas herra-
mientas.
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La facilidad de uso de estas nue-
vas tecnologias se presta para que
rompamos la primera barrera
como profesores -la tecnolégica-,
ya que se asemeja a la interaccién
de un chat, en el que puedes ha-
cer preguntas y obtener respues-
tas inmediatas sobre tus consul-
tas; ademads, tienes acceso a una
biblioteca entera en la que no te
arrojan documentos o paginas
web, como los buscadores tradi-
cionales, sino la respuesta exacta
de lo que necesitas saber.

Esta “charla” no solo te ofrece res-
puestas, sino que también expli-
ca, argumenta y puede seguir de
manera coherente una conversa-
cion. Esto hace que para los estu-
diantes sea muy atractivo, ya que
la mayoria de sus tareas escolares
estan basadas en dichos aspectos.

Lo que sugiero siempre a los pro-
fesores es que, si queremos evi-
tar la copia, seamos creativos,
aprovechemos las capacidades
tecnolodgicas de la generacién de
nuestros estudiantes, para que
sus trabajos y actividades sean
practicos y creativos.

Abordaré algunas opciones que ya
se estan utilizando con ChatGPTy
otros proyectos alternativos de IA
(chat GPT en WhatsApp, DALL-E,
Copilot) como una herramienta
0 un recurso mas que aporten en
nuestra aula de clases.

La IA llega al punto de entablar
una conversacion légica. Es decir,
que si ya realizaste la pregunta
sobre un tema, el resto del chat
puede desencadenar en su pro-
fundizacién. Tiene un sentido del
contexto, ya que reconoce lo que
se ha estado hablando, por lo que
puedes continuar con preguntas,
con base en las respuestas ya re-
cibidas.

Como siempre, antes de iniciar
es conveniente que tengamos en
cuentano ingresar datos persona-
les, peticiones fuera de contexto,
o tratar de hacer investigaciones
que incluyan delitos o puedan ser
potencialmente peligrosas.

Todo lo que se escriba queda re-
gistrado, ya que justamente estas
herramientas atin se encuentran
en entrenamiento, y se siguen ali-
mentando de toda la informacién
que se ingresa en los chats.
Mientras mds especificos seamos,
mejores resultados de busqueda
se obtienen. La herramienta se
debe aprovechar en su méxima
capacidad. Lo que difiere de cual-
quier buscador es que la IA es in-
teligente.

Por ejemplo, podemos pedir en-
sayos con un numero especifico
de caracteres, poemas, letras de
canciones, resolucién de proble-
mas matemadticos; aunque, se-
gin Alonso (2022), se observan
errores en este campo. Se pueden
pedir explicaciones o redaccio-
nes direccionadas a un segmento
especifico: por ejemplo, pedir el
contexto de algo para explicar a
nifos de cinco afios, etc.

Hay algo que hay que tomar en
cuenta: la tecnologia lo que pre-
tende es hacer un mundo més
moderno y versatil, ahorrarnos
tiempo vy facilitarnos muchos
aspectos cotidianos. Si esta es
nuestra premisa, todo lo que se
invente a futuro serd para nuestro
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beneficio, si sabemos sacarle el
provecho necesario.

Un ejemplo tradicional de buen
uso, que ya muchos profesores
estdn utilizando, es el de pedir a
sus estudiantes que, con base en
la redaccién producida por Chat-
GPT, demuestren sus conoci-
mientos y habilidades cognitivas
a través del tratamiento que le
dan a dicha informacién.

Una vez generada la consulta en
ChatGPT, el estudiante debe-
rd -con esa informacién- seguir
los siguientes pasos: 1) Analizar
e interpretar la informacién ob-
tenida: qué entiende, cémo la
interpreta. 2) Verificar la autenti-
cidad de la informacién obtenida.
Recordemos que el ChatGPT no
da las fuentes. 3) Fundamentar y
argumentar. 4) Por ultimo, redac-
tar el texto nuevamente, aplican-
do los tres pasos anteriores, para
finalmente realizar la entrega de
un ensayo mds fiable y ttil para la
clase, que se basa en la ética de la
obtenci6n y tratamiento de la in-
formacién y el pensamiento criti-
co del estudiante.

(Ver ilustracion en pdgina 20).

Como vemos en el ejemplo, el uso
de la herramienta puede ser muy
positivo para el desarrollo de cier-
tas competencias. Daniel Lametti
(2022), psicolingtiista de la Uni-
versidad de Acadia, compara la
importancia de la IA (como Chat-
GPT) en la escritura académica,
con la invencién de la calculadora
para las matematicas. Para él, la
IA no reemplazaré a los escritores,
sino que facilitara su escritura.

Otros de los usos muy comunes
hoy en dia son:

Procesamiento de datos que
obtienen investigadores y mé-



dicos, cuyos resultados de la
obtencién de datos de sus in-
vestigaciones deben ser pro-
gramados. Al no ser esta su
drea de conocimiento y expe-
riencia, la ayuda de la IA les
estd siendo de mucha utilidad.

Lineas de cédigo o incluso
errores en c6digos que hoy en
dia los programadores pueden
aclarar o resolver facilmente.

Creacién de imégenes de li-
bre uso (Creative Commons),
generadas a partir de una pe-
ticibn especifica, como, por
ejemplo: “Una mezcla entre el
robot de Pixar Wall-e y el hist6-
rico pintor Dali”, que es la base
de Dall-E, aplicacion de IA en-
trenada para la produccién de
imégenes bajo una peticion
especifica de texto (Iglesias Al-
varez, 2022).

Fuente: Iglesias Alvarez, 2022.

Esto nos lleva a que los estudian-
tes puedan expandir su creativi-
dad a imdgenes pensadas, pero
nunca plasmadas, y aprovechar
este contexto para trabajar de
acuerdo con esas imégenes en va-
rias lineas del conocimiento.

Otros ejemplos de imdgenes ge-
neradas con DALL-E, segtin peti-
ciones especificas:

Fuente: Openaidalle.

Depende mucho de la creatividad
del profesor, para que, “pese” ala
existencia de la IA, las respuestas
que espera no puedan ser gene-
radas de manera fidedigna por un
chat.

El éxito estd en que las pregun-
tas que hagamos a los estudian-
tes tengan un enfoque claro y un
contenido especifico, relacionado
con el contexto del curso, y que la
ribrica de calificacién tenga cri-
terios puntuales de lo que se es-
pera de dicho escrito o ensayo.

En estos casos, si los alumnos nos
presentan un texto copiado de
ChatGPT, la nota no podra llegar
a A, ya que la respuesta del chat
va a carecer de detalles, no se atri-
buird a articulos especificos que
pidamos y, sobre todo, no realiza-
ra una verificacion de la veracidad
de lainformacién, ni nos proveera
de las referencias necesarias.

Veamos entonces el ChatGPT
como una herramienta util para
darnos ideas aceptables, como un
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corrector ortografico, un diccio-
nario, otra Wikipedia, o una nueva
fuente de informacion.

;Por qué no permitirles entonces
a los estudiantes su utilizacion, si
lo importante es la correccién hu-
mana?

No solo los estudiantes pueden sa-
car provecho; si los profesores nos
dedicamos, podriamos obtener
resultados en muchos temas coti-
dianos que nos llevan més tiempo
del que quisiéramos al preparar
nuestras clases.

De acuerdo con algunas de las su-
gerencias de Andrew (2023), pode-
mos pedir a ChatGPT que:

Escribir cinco preguntas de
multiple opcién para evaluar la
comprension de los estudian-
tes de (un concepto especifico).

Crear una tarea desafiante para
estudiantes con amplia com-
prension de (tema especifico).

Crear un plan de leccién para la

clase de (asignatura) para estu-
diantes de (especificar el nivel),
y que incluya actividades préc-
ticas y evaluaciones.

Crear un pdster que enumere
las reglas del aula (con base
en), y explique las consecuen-
cias de romperlas.

Elaborar una lista de pasos es-
pecificos y procesables que un
estudiante de (especificar ni-
vel) puede tomar para mejorar
surendimiento en (asignatura).

Crear un esquema de leccién
con intenciones de aprendiza-
je, actividades creativas y crite-
rios de éxito para una leccién
sobre (tema especifico).
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Redaccidn de
ChatGPT

Generar un glosario de térmi-
nos y definiciones para una
unidad sobre (tema especifi-
co).

Elaborar una ribrica que los
estudiantes puedan usar para
autoevaluar su trabajo en (ta-
rea especifica).

Crear una lista de cinco estrate-

gias de ensefianza que podrian
utilizarse para involucrar y
desafiar a estudiantes de dife-
rentes niveles de habilidad en
una leccién sobre (tema que se
ensena).

Generar un cuestionario sobre
el concepto (tema especifico)
para un estudiante de (edad o
nivel).

Entre mds especificos seamos,
mas entrenamos a la IA. Es nece-

Analizar e
interpretar

i

Verificar
autenticidad

l

Fundamentary
argumentar

l

Redactar con
base en...

Estudiante
Profesor

Fuente: Ilustracion propia.

sario ser lo més detallistas posi-
bles, a fin de obtener resultados
mads adaptados a nuestra nece-
sidad. Incluso podemos darle la
respuesta al chat, y de ahi generar
las preguntas.

Utilicemos varios intentos, mo-
difiquemos nuestras peticiones,
proporcionemos nosotros tam-
bién, como expertos, datos e in-
formacién.Ahora, al igual que los
estudiantes, no todas las respues-
tas que nos arroje el ChatGPT se-
ran las esperadas o las acertadas.
Entonces, tomémoslo también
como base para afinar dicha in-
formacién y llevarla hacia nuestro
objetivo.

Recordemos que esta tecnologia
no es para que nos “realice” nues-
tras tareas, sino para ayudarnos,
darnos ideas o facilitarnos la bts-
queda de informacién.
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Ensayo final



