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experienciasCultura de paz e
inclusión en la USFQ:
enfoque del Decanato 
de Estudiantes

La cultura de paz y la intercul-
turalidad son conceptos que 

cobran especial relevancia en la 
actualidad, en un mundo carac-
terizado por la diversidad y la 
pluralidad. 

En Ecuador, la Universidad San 
Francisco de Quito (USFQ) creó 
hace más de 25 años el primer 
programa de inclusión, y en los 
últimos 10 años se han creado 
dos programas más, los cuales 
buscan promover la inclusión y el 
respeto por las diferentes capaci-
dades, intereses, gustos y culturas 
que coexisten en el país. 

Este artículo explorará la relación 
entre la cultura de paz, la diversi-
dad, la inclusión, la intercultura-
lidad y la importancia de desarro-
llar un IQ de la Diversidad, junto 
con las iniciativas de la USFQ, por 
medio del Decanato de Estudian-
tes. 

La cultura de paz se define como 
un conjunto de valores, actitudes 
y comportamientos que promue-
ven la resolución pacífica de con-
flictos y el respeto mutuo entre 
las personas y las comunidades. 
Según Galtung (1990), la paz no 
solo implica la ausencia de gue-
rra y/o conflictos, sino también 
la presencia de justicia y equidad. 

En este sentido, la cultura de paz 
se fundamenta en la promoción 
de derechos humanos, la educa-
ción en valores y la inclusión so-
cial (Galtung, 1990).

Por otro lado, la diversidad, la in-
terculturalidad y la inclusión se 
refieren a la interacción y el diálo-

La diversidad y la inclusión 

en el aula fomentan la crea-

tividad y la innovación, así 

como el desarrollo de habili-

dades sociales y emocionales.

go entre diversas culturas, creen-
cias, procesos de aprendizaje, 
intereses y gustos, fomentando el 
entendimiento y la valoración de 
las diferencias (De Sousa Santos, 
2009). 

En un país como Ecuador, donde 
conviven múltiples grupos de per-
sonas nacionales y extranjeros, la 
interculturalidad y su diversidad 
se convierte en un elemento fun-
damental para construir una so-
ciedad libre, justa y equitativa. 

La USFQ, por su parte, reconoce y 
valora la diversidad, partiendo de 
los principios fundacionales de li-
bertad individual, belleza, bondad 
y verdad, y promoviendo de esta 

manera la interacción equitativa y 
respetuosa entre todos los miem-
bros de la comunicad USFQ. 

Dentro de este marco, el Decana-
to de Estudiantes es el área que 
fortalece y promueve el desarrollo 
del IQ de la diversidad. 

Este se refiere a la inteligencia 
colectiva que emerge de la inte-
racción de personas de diferen-
tes orígenes, experiencias y pers-
pectivas. Según Varela (2023), el 
IQ de la diversidad permite a las 
organizaciones y universidades 
que aprovechen el potencial de 
sus miembros para fomentar la 
innovación y mejorar la toma de 
decisiones. 

La diversidad en un entorno 
académico no solo enriquece el 
aprendizaje, sino que también 
crea un ambiente que promueve 
el respeto, la equidad y la interac-
ción sana. Es así como el Decana-
to de Estudiantes USFQ promue-
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ve el bienestar e inclusión a través 
de los siguientes programas: 

1. Programa de Diversidad Étnica 
(PDE): brindando seguimiento 
a todos los estudiantes de pre-
grado de la USFQ, de pueblos 
y nacionalidades del Ecuador 
y otras minorías vulnerables, 
que forman parte de la política 
de acción afirmativa y que de-
muestran méritos académicos y 
deseos de superación para con-
tribuir al desarrollo científico, 
social, económico y cultural de 
la sociedad ecuatoriana (USFQ, 
2024). 

2. Unidiversidad: fortaleciendo 
un espacio de confianza y se-
guridad para todos los miem-
bros de su comunidad, en un 
ambiente de libertad y respeto. 
Para ello, desarrolla activida-
des de capacitación y sensibi-
lización a profesores, personal 
administrativo y estudiantes. 
Estas actividades abordan te-
mas de formación en el manejo 
de las herramientas necesarias 
para reconocer y evitar situa-
ciones de discriminación, y 
para tener la capacidad de brin-
dar soporte inmediato a los in-
volucrados y referirlos a las ins-
tancias apropiadas dentro de la 
USFQ (USFQ, 2024). 

3. Oficina de Necesidades Edu-
cativas Especiales (ONEE): 
promoviendo la inclusión de 
estudiantes con necesidades 
educativas especiales duran-
te su paso por la Universidad, 
a través de la eliminación de 
barreras físicas, actitudinales, 
sociales y comunicacionales, 
mediante el seguimiento acadé-
mico, la elaboración y ejecución 
de modificaciones curriculares, 
consejería psicológica y talleres 
dirigidos a la comunidad uni-
versitaria (USFQ, 2024). 

Los servicios del Decanato de 
Estudiantes, por lo tanto, pro-
mueven la cultura de paz y el de-
sarrollo del IQ de la diversidad, 
reconociendo y valorando las 

diferencias individuales como 
una fortaleza, en lugar de un 
obstáculo. Para Varela (2023), al 
implementar políticas inclusivas 
y prácticas que promueven la di-
versidad en el ámbito educativo 
en general, y en las universidades 
en específico, estos se convier-
ten en líderes en sus campos de 
acción, contribuyendo así a una 
sociedad más equitativa, justa y 
promotora de la cultura de paz. 

En el contexto de la Universidad 
San Francisco de Quito (USFQ), 
el Decanato de Estudiantes, bus-
ca cultivar el IQ de la diversidad a 
través del fortalecimiento y crea-
ción de espacios donde la comu-
nidad universitaria colabore y 
aprenda en conjunto. 

En efecto, la interculturalidad e 
inclusión en el ámbito académico 
favorece el aprendizaje colabora-
tivo y el desarrollo de competen-
cias interculturales, fundamenta-
les en un mundo globalizado y en 
la cultura de paz (Mato, 2021).

Además, hay estudios que han 
demostrado que la diversidad y 
la inclusión en las instituciones 
educativas tienen un impacto po-
sitivo en el rendimiento académi-
co y en la formación integral de 
los estudiantes. 

En efecto, según un informe de 
la Organización de las Nacio-
nes Unidas para la Educación, 
la Ciencia y la Cultura (Unesco, 
2018), la diversidad y la inclusión 
en el aula fomentan la creatividad 
y la innovación, así como el de-
sarrollo de habilidades sociales y 
emocionales.

La USFQ, al implementar los 
programas mencionados ante-
riormente, se alinea con estos 
principios, creando un espacio 
donde todos los estudiantes pue-
den expresar su identidad cultu-
ral y aprender unos de otros. Este 
enfoque no solo contribuye 

a la construcción de una cultu-
ra de paz en el campus, sino que 

también prepara a los futuros pro-
fesionales para enfrentar los desa-
fíos de un mundo diverso.

En conclusión, la relación entre la 
cultura de paz, la interculturali-
dad, la inclusión y los servicios del 

Decanto de Estudiantes hacen evi-
dente que, al promover la inclu-
sión y el respeto por la diversidad, 
se fomenta un entorno académico 
que no solo es pacífico, sino tam-
bién enriquecedor y transforma-
dor, por lo que iniciativas como 
esta son fundamentales para 
construir sociedades más justas y 
equitativas, y donde cada persona 
pueda contribuir al desarrollo co-
lectivo desde su propia identidad 
(Olive, 2015).
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