| Aprendizaje Basado en la

Comunidad (ABC) es una de
las herramientas pedagdgicas
mas potentes para conectar la
academia con la realidad social
y comunitaria de su entorno. Sin
embargo, en la practica cotidia-
na de las aulas, muchos de estos
proyectos sufren de un desgaste
sistematico.

Es comun observar propuestas
escolares que, a pesar de sus
buenas intenciones, resultan re-
petitivas, asistencialistas o di-
sefadas enteramente “desde el
escritorio” y de manera que “el
papel aguanta todo”.

Cuando el estudiante, docente
o0 la misma institucion educativa
no se conecta con su comunidad
y se limita a replicar soluciones
prefabricadas, como la clasica
campana de reciclaje o la dona-
cion estandarizada, el aprendi-
zaje pierde su fuerza transfor-
madora y el impacto comunitario
se diluye.

Para que el ABC deje de ser una
tarea obligatoria y se convierta
en una experiencia de innova-
cion social y comunitaria, los do-
centes necesitan una estructura
metodoldgica que fomente la
empatia profunda, el pensamien-

to critico y la cocreacion. Es aqui
donde el design thinking (pensa-
miento de disefio) emerge como
el aliado perfecto para reinventar
estos proyectos.
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El design y thinking o pensamien-
to de disefio es una metodologia
activa que permite desarrollar
técnicas de aprendizaje que ayu-
den a interiorizar competencias,
desarrollar habilidades y crear
experiencias educativas que au-
menten la participacion, la moti-
vaciony la satisfaccion del alum-
nado, con un impacto positivo en
los resultados del proyecto (Ca-
pote Garcia, 2023).
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El design thinking no es exclusi-
vo del mundo corporativo o del
desarrollo tecnolégico. En el dm-
bito educativo contemporaneo,
se define como un enfoque dina-
mico centrado en las personas,
que capacita a los estudiantes
para identificar necesidades de
su entorno y codisefar solucio-
nes viables, innovadorasy realis-
tas junto con los propios actores
del territorio (Samaniego-Arias,
2026).

Al fusionarlo con el ABC, trans-
formamos la perspectiva del pro-
yecto: el estudiante ya no asume
lo que la comunidad necesita;
sale a descubrirlo.

Como senalan diversas investi-
gaciones sobre innovacion cu-
rricular y metodologias activas
(Universidad San Gregorio de
Portoviejo, 2025), la incorpo-
racion del design thinking en el
aprendizaje vinculado a la comu-
nidad permite pasar de un mo-
delo asistencialista tradicional a
un ecosistema de colaboracién
mutua y empatica.

Esto fortalece las competencias
transversales del estudiantado,
preparandolo para resolver re-
tos profesionales y sociales del
mundo real mediante la accidén
participativa (Universidad San
Gregorio de Portoviejo, 2025).

Para llevar esta teoria a la practi-
ca, el docente puede guiar a sus
estudiantes a través de las cinco
fases del pensamiento de diseno
adaptadas al entorno comunita-
rio:
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CICLOS DE ITERACION

Proceso de design thinking adaptado
para proyectos ABC

El proyecto no empieza con
una idea preconcebida, em-
pieza con una conversacion
horizontal. En lugar de deci-
dir en el aula qué necesita la
comunidad, los estudiantes
deben interactuar con los ac-
tores clave del entorno.

Dise-
Aar una guia de entrevista se-
miestructurada o un mapa de
empatia para recopilar lo que
la comunidad realmente ve,
oye, piensa, siente y necesi-
ta. El objetivo es escuchar sin
juzgar.

A menudo, la primera nece-
sidad identificada es solo un
sintoma, no el problema de
raiz. Tras procesar la informa-
cion recolectada en el terri-
torio, los estudiantes deben
delimitar un foco de accidn
claro, especifico y manejable.
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Herramienta practica: Re-
dactar una pregunta genera-
dora, bajo el formato: ;Como
podriamos nosotros (accion)
para (comunidad beneficia-
da) para que (beneficio)? (ej.
(Como podriamos redisefar
el espacio de recreo para los
ninos del CDI del sector para
que los nifios y nifas jueguen
seguros los dias de lluvia?).

En esta fase, la cantidad de
ideas prima sobre la calidad.
El propdsito es romper con las
soluciones obvias o estanda-
rizadas. Los estudiantes pro-
ponen multiples alternativas,
desde las mas sencillas hasta
las mas disruptivas.

Herramienta practica: Se-
siones de lluvia de ideas,
guiadas con notas adhesivas,
bajo la regla fundamental de
“construir sobre las ideas de
los demds” y suspender cual-
quier juicio de valor temprano.

Un prototipo es una repre-
sentacion rapida, sencillay de
bajo costo de la solucion pro-
puesta. No tiene que ser un
producto terminado, sino una



La incorporacion del design thinking en el apren-

dizaje vinculado a la comunidad permite pasar
de un modelo asistencialista tradicional a un
ecosistema de colaboracion mutua y empatica.

herramienta interactiva para
iniciar un didlogo. Puede ser
una maqueta hecha con car-
tén, un juego de roles o el bo-
ceto de un taller comunitario.

Herramienta practica: Utilizar
materiales reciclados o herra-
mientas digitales basicas para
construir un prototipo de baja
fidelidad en un lapso no ma-
yor a dos sesiones de clase.

5. Evaluar (testear):
codisenar con el entorno

Los estudiantes regresan a la
comunidad para mostrar su
prototipo a las personas para
quienes lo disenaron. El fee-
dback recibido no representa
una calificacion académica;
es el insumo real para mejo-
rar, retroalimentar y ajustar la
propuesta de acuerdo con las
necesidades de los usuarios.

Herramienta practica: Aplicar
una matriz dividida en cuatro
cuadrantes: aspectos inte-
resantes, criticas construc-

tivas, dudas nuevas surgidas
durante la prueba e ideas in-
novadoras que surgieron en
conjunto.

El nuevo rol del docente
Implementar esta metodologia
desplaza al docente del rol cla-
sico de evaluador de contenidos
tedricos al de facilitador de pro-
cesos de innovacion.

Al integrar el design thinking en el
aprendizaje basado en la comu-
nidad, no solo aseguramos que
las propuestas socioeducativas
de nuestros estudiantes sean no-
vedosas, innovadoras y pertinen-
tes; les otorgamos herramientas
de resolucidn de problemas com-
plejos que utilizaran a lo largo de

Para transformar el ABC

en innovacion social y
comunitaria, se requiere
una metodologia basada en
empatia, pensamiento critico y
cocreacion.
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toda su vida profesional. Y dado
que todo el proceso es iterativo,
estan en constante cambio e in-
novacion, pudiendo ser reactivos
a las variantes del problema ori-
ginal, a la posibilidad de plantear
nuevas propuestas de solucion,
entre otras.

En definitiva, la institucion edu-
cativa deja de simular problemas
tedricos y comienza a transfor-
marlos en realidades tangibles.
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