
CRONOGRAMA ACADÉMICO 
Gestión Inteligente de Procesos 
Semana Mes Día Duración (h) Horario Módulo Temas Profesor

1.1 Gestión de Procesos – Conceptos fundamentales Gabriel Barreiro
1.2 La realidad de los procesos en las organizaciones Gabriel Barreiro
1.3 Gestión x procesos - Beneficios y retos Gabriel Barreiro
1.4 Gestionando el cambio y la Cultura Gabriel Barreiro
1.5 Overview BPM CBOK 4.0 C3 Gabriel Barreiro
1.6 Principios, Roles, competencias y habilidades Gabriel Barreiro
1.7 BPM Lifecycle Framework Gabriel Barreiro
1.8 Tipos de procesos y actividades Gabriel Barreiro
2.1 CBOK 4.0 C4 - Modelado de Procesos Lucia Vallejo
2.2 La estrategia organizacional como punto de partida. Lucia Vallejo

2 10:30 - 12:30 2.3 Desgin Thinking como herramienta de apoyo Gabriel Barreiro
2.4 Integración de procesos Gabriel Barreiro

2.5 Herramientas para modelado de procesos (inc. BPMN) Gabriel Barreiro

3.1 CBOK 4.0 C5 - Análisis de Procesos Gabriel Barreiro
3.2 Gestionando los riesgos en los procesos. Gabriel Barreiro
3.3 Validación y simulación de procesos Gabriel Barreiro

5 2 18:00 - 20:00 Charla:  Process Mining Speaker Académico
2 08:30 - 10:30 Charla:  IA en el modelado de procesos Speaker Académico

3.4 CBOK 4.0 C6 - Diseño de proceso Gabriel Barreiro
3.5 La puesta en marcha y sus desafíos Gabriel Barreiro
3.6 Lean standard work y documentación del proceso Gabriel Barreiro
3.7 Análisis de carga laboral Gabriel Barreiro
4.1 CBOK 4.0 C7 - Medición de rendimiento del proceso Lucia Vallejo
4.2 Balanced Scorecard como guía base. Lucia Vallejo

4.3 Determinación de KPI’s y su relación con la sostenibilidad. Lucia Vallejo

4.4 La administración visual y el monitoreo. Gabriel Barreiro
4.5 Despliegue del Plan estratégico y OKR’s. Gabriel Barreiro
4.6 Calidad y el Control estadístico de procesos Gabriel Barreiro
4.7 La voz del cliente y del proceso. Gabriel Barreiro

2 08:30 - 10:30 Charla: Power BI para el monitoreo y evaluación Speaker Académico
5.1 Mejoramiento continuo y reingeniería Lucia Vallejo
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5.2 Priorizando procesos para la mejora Lucia Vallejo
5.3 Administración de cuellos de botella TOC Lucia Vallejo

5.4 Atacando los desperdicios - Filosofía lean y herramientas Julio Aguirre

5.5 Taller práctico de solución de problemas Julio Aguirre
5.6 Value Stream Mapping como herramienta de mejora Gabriel Barreiro

5.7 Administración de aprendizajes como base de la mejora Gabriel Barreiro
6.1 Tecnologías y estratégias clave de la Industria 4.0 y su 
aplicación en la optimización de procesos. Julio Aguirre

6.2 Resumen General y conversatorio Gabriel Barreiro
6.3 Evaluación final y cierre Gabriel Barreiro
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