Duracién (h) Horario Profesor

1. Alcance del sistema de gestion de la calidad
2. Definiciones y términos

3. Enfoque PHVA

Taller

26 Jueves 2 18h00 a 20h00 Modulo 1 Julio Pereyra

1 Junio
1. Planificacién del sistema de gestion de la calidad

2. Apoyo
3. Operaciones - parte |
Taller

28 Sabado 4 8h30a 12h30 Julio Pereyra

Moédulo 2 |Operaciones - parte Il

Taller

Evaluacion de desempefio

Taller

1. Mejora continua

2. Beneficios del sistema de gestion de la calidad

1 Martes 2 18h00 a 20h00 Julio Pereyra

3 Jueves 2 18h00 a 20h00 Julio Pereyra

2 8h30 a 10h00 Julio Pereyra

5 Sébado 4 1. Campo de aplicacién de la auditorfa interna
10h00 a 12h30 | Mddulo 3 2. Definiciones y términos Julio Pereyra
3. Beneficios de la auditoria interna.

4. Competencia del auditor.
8 Martes 2 18h00 a 20h00 | Mddulo 3 (5. Principios de auditoria. Julio Pereyra
Taller

Gestidn del riesgo en el proceso de auditoria.

Taller

1. Plan y programa de auditoria interna.

Médulo 4 |2. Funciones y responsabilidades del equipos auditor
12 Sabado 4 8h30a 12h30 3. Lista de verificacién del proceso de auditoria. Julio Pereyra
4. Actividades previas a la auditoria.
Taller

3 10 Jueves 2 18h00 a 20h00 Julio Pereyra

1. Reunion de apertura.
2. Revisién de informacion documentada.
15 Martes 2 18h00 a 20h00 3. Enfoque de muestras de auditoria Julio Pereyra
4. Tipos de entrevistas.
Taller

1. Comportamiento del auditado.

2. Psicologia del proceso de auditoria.

3. Comunicacion y retroalimentacion en el proceso de auditoria.
Taller

17 Jueves 2 18h00 a 20h00 Julio Pereyra

Julio

Médulo 5 ; "
1. Deteccion y descripcion de hallazgos.

2. Categorizacion de hallazgos.
3. Revision de hallazgos de auditoria.
Taller

19 Sabado 4 8h30a 12h30 Julio Pereyra

1. Reunidn de cierre.

2. Elaboracién y emision de informe de auditoria.

3. Evaluacion del desempefio del auditor.

4. Evaluacion del desempefio del proceso de auditoria.
Taller

22 Martes 2 18h00 a 20h00 Julio Pereyra




24

Jueves

18h00 a 20h00

26

Sabado

8h30a 12h30

Médulo 6

-

. Introduccidn a la calidad aplicada.
Relacion con la ISO 9000 y los sistemas Lean.
. Calidad percibida, inicial y de largo plazo.

W~

Gabriel Barreiro

1. Proceso evolutivo de la calidad en el tiempo.

2. Principios de un drea de calidad y sus enfoques clave de estructura.
3. Roles en la calidad.

4. Costos de la Calidad, No Calidad y otros indicadores clave.

Taller

Gabriel Barreiro

29

Martes

18h00 a 20h00

31

Jueves

18h00 a 20h00

Agosto

Sabado

8h30a 12h30

19

Martes

18h00 a 20h00

21

Jueves

18h00 a 20h00

Médulo 7

1. El propésito de la ingenieria o planificacion de la calidad.
2. La calidad desde el disefio.

Gabriel Barreiro

1. La calidad en la Industria 4.0.
Estudio de Caso

Julio Aguirre

Charla Magistral: A lizacién dindmica de estdndares de calidad con IA

1. Fundamentos de la IA en la gestion de la calidad - Método de analisis avanzado
y automatizacion de controles de calidad en la industria.

2. Modelos predictivos y ajuste dindmico de estandares en tiempo real.

3. Andlisis y monitoreo de pardmetros de produccion para detectar anomalias
antes de una falla.

4. Identificacion de patrones y correlaciones.

5. Benchmarking continuo.

Profesional Invitado
TBC

1. Los estandares de calidad.
2. La validacién de los procesos y sus herramientas.
Taller

Gabriel Barreiro
Julio Aguirre

1. El AMEF para andlisis de riesgos.
2. Control y validacién de equipos.
Taller

Gabriel Barreiro
Julio Aguirre

23

Sabado

8h30a 12h30

10h30 a 12h30

26

Martes

18h00 a 20h00

Médulo 8

1. El control de la calidad - fundamentos.
2. Proceso estandarizado de inspeccion.
Taller

Gabriel Barreiro
Julio Aguirre

Charla Magistral: ion de plataformas eQMS

1. Qué es un eQMS y como centraliza, automatiza y optimiza los procesos de
gestion de calidad.

2. Reduccién de errores humanos en base al anilisis de datos recolectados.
3. Cumplimiento normativo con estandares como ISO 9001, I1SO 13485, otros.
4. Casos de éxito y aplicaciones practicas.

Profesional Invitado
TBC

1. Auditorias de calidad.
2. Trabajo estandarizado en calidad.
Taller

Gabriel Barreiro




1. Confirmacién de reparo independiente.
28 Jueves 2 18h00 a 20h00 2. La experiencia del cliente. Gabriel Barreiro
Taller
7 Charla Magistral: Monitorizacién en tiempo real con loT y Big Data
2 3h30 2 10h30 1. SenSf)Vres y dispositivos |oT para monitorear continuamente los parametros de Profesional Invitado
produccién. TBC
30 Sabado 2. Algoritmos de machine learning para analizar datos histdricos y actuales.
1. Introduccidn al aseguramiento de calidad.
2 10h30 a 12h30 2. La voz del cliente. Gabriel Barreiro
Taller
1. La voz del proceso.
2 Martes 2 18h00 a 20h00 2. Planes de reaccion. Gabriel Barreiro
Taller
1. El rol de la Postventa.
4 Jueves 2 18h00 a 20h00 2. Algunas herramientas de mejoramiento continuo. Gabriel Barreiro
Taller
Médulo 9
8 Charla Magistral: Inteligencia Artificial (IA) para personalizacion
1. Aplicacién de algoritmos para ajustar inspecciones a las necesidades especificas
de productos o clientes.
6 Sabado 2 8h30 2 12h30 2. Implementacilo"n de modelos predictivos para detectar defectos en funcién de Profesional Invitado
contextos especificos. TBC
3. Aprovechamiento de Big Data para identificar patrones y preferencias Unicas.
4. Casos de éxito sobre empresas que han aplicado IA para asegurar resultados
personalizados y diferenciacion de marca con productos personalizados.
Septiembre 1. Gestion de problemas de calidad aguas arriba.
9 |Martes 2 18h00 a 20h00 2. Respuesta agil. Julio Aguirre
Taller
1. La calidad de los proveedores
11 Jueves 2 18h00 a 20h00 2. Sistema basico de calidad para proveedores Julio Aguirre
Taller
Charla Magistral: Optimizacion de la Calidad en Proveedores a través de la
9 Médulo 10 |Industria 4.0
1. Conectividad y tecnologias inteligentes como medio de cambio en los procesos
de calidad en la cadena de suministro.
13 sabado 2 8h30 3 12h30 2. Apllcaaones. practicas de la automatizacion y digitalizacion en inspecciones y Ro.drlgo Proce.l
pruebas de calidad. Invitado Especial
3. Uso de blockchain para garantizar trazabilidad y transparencia en la cadena de
suministro.
4. Estrategias para integrar tecnologias de la Industria 4.0 en la gestion de
proveedores.
16 Martes 2 18h00 a 20h00 Repaso general Gabriel Barreiro
10 Evaluacion
18 Jueves 2 18h00 a 20h00 Evaluacién Final Gabriel Barreiro

|_rora. IR
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