
PREGUNTAS 
FRECUENTES CARNÉ

¿Es necesario renovar el carné USFQ?
*Si. El carné USFQ es un documento indispensable para toda la comunidad USFQ y 
todos deben obtenerlo.

¿El carné tiene algún costo?
*El carné no tiene costo independientemente si es tarjeta de identi�cación o tarjeta 
de crédito. 
En el caso de la tarjeta de crédito, si por alguna razón se debe reponer a futuro, 
habrá que pagar el costo de reposición del plástico.

¿La renovación aplica para ambos carnés? 
*Si. Los carnés rojo y amarillo ya no tendrán vigencia.

¿Puedo realizar el proceso desde el celular?
*No. Se debe realizar el proceso desde una computadora.

¿La entrega del carné es a nivel nacional?
*Si. La entrega del carné se realizará a la dirección que se ingrese en el sistema, por 
lo que es muy importante que completar correctamente los datos para evitar posi-
bles errores. 

¿Puedo autorizar a alguien a recibir mi 
carné?
*Si en el caso de la tarjeta de identi�cación, el sistema permite ingresar los datos de 
la persona a la que se autoriza recibir el carné.
En el caso de una tarjeta de crédito, solamente el socio titular o principal está autori-
zado a recibirla.

Para más información puedes comunicarte a
id@usfq.edu.ec o atencionesusfq@dinersclub.com.ec

#ElRetornoDeLosDragones
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Para una asesoría paso a paso en tu 
proceso de carnetización, mira el 
video guía escaneando el código QR. 


